< COCOMATIC

Lasolucion 360 paravender en Marketplace



GESTIONA SIN LIMITES
MULTIPLICA BENEFICIOS

COCOMATIC es una plataforma que te

permite centralizar, monitorizar, optimizar,
realizar repricing din@mico y gestionar de
forma inteDgral en tiempo real todas tus
ventas online desde una Unica herramienta,
sin importar el volumen de productos que
vendas, el n° de Marketplaces en los que estés
presente y la cantidad de pedidos que
gestiones.

MARKETPLACE




Nno funciona la plataforma?



Nuestra aplicacion
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CARRITO MEDIO

52,94€

PEDIDOS POR ESTADO

Total de pedidos

OFERTAS CON STOCK

%

PEDIDOS ENTREGADOS

PEDIDOS REEMBOLSADOS

% |

20000 1000000
15000 800000
- = — b e B GO0000
B e o o -4 = = -
10000 g anlin —_— —
- e == — 400000
5000 200000
i} 1]
Sep 1 Oct 1 Mov 1 Dec 1 Jan1 Feb1 Mar 1 Apr 1 May 1 Jun 1 Jul1 Aug 1 Sep1
PEDIDOS POR DiA ULTIMOS 30 DIAS
GO0 40000
400 30000
- - —— - -
- 4= R Ly el it tmtet il S o ST, e as0s
200 bk el . = TN eem-=-e-llTe-C
S — e —— e 10000
- - g
0 - - - - - - - . . - . - - - - - - - - . - - - LT3 YA S — |
12AM 12AM 12AM 12AM 1250 12AM 1280 12AM 12AM 12AM 12AM 12AM 12AM 1280 12AM 1280 12AM 12AM 12AM 12AM 12AM 128M 12AM 1280 12AM 128M 12AM 12AM 12AM 12AM




Seguimiento de
PRODUCTO

Nuestra plataforma se basa en
un algoritmo capaz de rastrear
en |la red cualquier producto
con codigo EAN. Nos permite
localizar y almacenar toda su
informacion publicada en
Marketplaces y tiendas online.

@ COCOMAT




Posicionamiento

A partir de estos datos,
somos capaces de

posicionar automaticamente | H‘F* \ V=
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INTEGRACION Y GESTION
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Fruto de la integracion de
nuestra herramienta con los
diferentes sistemas de todos
los stakeholders implicados,
podrds gestionar de forma
conjunta todo el ciclo de
venta y logistica de tus
pedidos.



Sistema de

GESTION

« Devoluciones: Gestionamos todas las solicitudes
de devolucidn en una unica herramienta,
simplificando el proceso, reduciendo errores y
ofreciendo una mejor experiencia tanto para el
cliente como para tu equipo.

« RMAs: Administramos todas las solicitudes de
RMA en una sola plataforma, facilitando el control
de productos devueltos, su seguimiento y
resolucion de manera rapida y organizada.

« Sisniestros: Centralizamos la gestion de
siniestros en una unica herramienta, permitiendo un
control mas agil, trazable y eficiente de cada caso,
desde la notificacion inicial hasta su resolucion.

@ COCOMA
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or presencia y venta



Multiplicamos canales: Aumentamos
exponencialmente las posibilidades
de venta publicando en multiples
Marketplaces.

Internacionalizacion: Permitimos al
vendedor ofrecer sus productos en
cualquier Marketplace europeo y
facilitamos acuerdos logisticos.

Publicacion y catalogacion:
Automatizamos la publicacidon en los
Marketplaces y lanzamos |la catalogacidon
de los productos que no se hayan listado
aun.




cion en tiempo real



Repricing

Realizamos actualizacion de precios de forma
continua y reaccionamos ante los cambios de la
competencia y del stock.

Ganamos el
Buy BoXx

Siempre y cuando las condiciones de
rentabilidad lo permitan, garantizamos la
primera posicion de venta.

Maximiza la

rentabilidad

Aumentamos la rentabilidad del vendedor a
través de reglas de negocio y de nuestro
algoritmo inteligente de repricing.




erativa unificada



Operativa
UNIFICADA

« Centralizamos Pedidos: Centralizamos toda la
recoleccion de los pedidos en una herramienta,

al margen de la cantidad de Marketplaces h
existentes. @ COCOMA
. Seguimiento unificado: El seguimiento se e e W 1230

52.300,00€
++14% M Ventas por canal

realiza en una unica herramienta, que se integra
con el resto de las plataformas de venta y
logistica.

Productos mas vendidos

Productos
« SAC Automatizado: Centralizamos en nuestro I I I

propio ERP la generacion de mensajes /\/_ II

automaticos al cliente final: facturas,
seguimiento de envio, etc.

« Gestor de mensaje: Centralizamos toda la
comunicacion en una sola herramienta,
integrando diferentes canales y garantizando
un manejo ordenado, eficiente y en tiempo real
de cada mensaje.



Nuestros

M A R K E T P I-AC E €2Cosrie fngeass Express @ ‘lmtagnam

Conectamos COCOMATIC €103 “ Miravia
con todos los
Marketplaces Europeos,
de los que somos
integradores oficiales.
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60 para vender en Marketplaces



Yy Cocomatic

 Catalogo

Analisis de tu catalogo frente a tu
competencia, sincronizacion automatica de
stock y servicio de catalogacion de
productos.

« Internacionalizacion

Gestionamos, contratamos y te conectamos
con la mejor logistica a nivel internacional.
Trazabilidad centralizada y automatica.

» Logistica

Trabajamos con los mejores operadores
logisticos y gestionamos e integramos toda
la informacién en tu ERP, manteniendo
informado a tu cliente, de forma automatica y
en tiempo real.

« Marketplaces

Definimos juntos los mejores Marketplaces para
tu negocio y gestionamos todo el proceso de
apertura. Reducimos tu curva de aprendizaje
mostrandote su funcionamiento interno.

« Repricing

Repricing automatico y en tiempo real,
respondiendo a las fluctuaciones del
mercado, para un mejor posicionamiento e
incremento del margen.

e INnformacion centralizada

Nuestra herramienta centraliza tus pedidos, de
forma que, en una sola pantalla, podras ver toda la
informacién inherente al pedido (n° de tracking,
estado, facturas, etc.).

. Atencion al Cliente

Nuestro ERP es capaz de enviar mensajes de
forma automatica independientemente del
Marketplace donde operes, asi como las
facturas, tracking, peticion de valoraciones,
etc.

- Big Data y Contabilidad

Obtenemos métricas e informacion analitica del
negocio, rentabilidad, posicionamiento de competencia,
etc, integrandonos con tus sistemas contables y
asesorandote en materia de IVA intracomunitario.



INTEGRACION

. COmo nos integramos? Nos integramos con todos tus proveedores

{O cocomT

Ventas globales

52 300 00€ W 1230

u entas por canal




SELECCION DE MARKETPLACES

« Te asesoramos en la eleccion de los
Marketplaces mas adecuados y
rentables para tu sector y tu negocio.

« fe acompanamos en el proceso
administrativo de registro en cada
Marketplace.

o Integracion sin coste adicional en
nuevos Marketplaces después de
contratar los servicios de nuestra
plataforma.




MARKETPLACE disponible
con integracion completa
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Adaptacion SAC

Sistemas Contables

Automatico
« La integracion con los sistemas contables « Mensajes a cliente final y factura adaptados
del vendedor se realizard a través de la a cada vendedor.

exportacion en un fichero CVS/Excel.
« Se acordara con el vendedor el

- Se acordara con el vendedor el formato y formato y los campos a incluir.
los campos a incluir.

Catdalogo Productos y

Stock

« Necesitamos el cédigo EAN, coste y stock de cada producto.

. La integracion técnica la resolvemos en funcién de la disponibilidad de los sistemas del vendedor (servicio web,
XML, fichero .csv, etc.).

« Si algun EAN del vendedor no esta catalogado, lanzamos nuestro proceso de catalogacion para registrarlo en el
Marketplace (el plazo de publicacion varia).

« Si se trata de productos propios del vendedor acordamos formato de informacion adicional para su catalogacion.



Proveedores

LOGISTICOS

« Datos de autenticacion: Necesitamos los
datos de autenticacion del vendedor en los
sistemas del proveedor logistico
seleccionado.

o Integracion automatica: La integracion es
automatica si trabajan con algunos de
nuestros proveedores logisticos (UPS, B2C,
TIPSA, MRW, Ontime, SEUR, etc.).

« Otros proveedores: La integracion con
cualquier otro proveedor logistico, siempre
y cuando sea viable técnicamente, no
requerira de coste adicional.

7Y



PRINCIPALES PROVEEDORES

LOGISTICOS
" Correos
ASM Express
DACHSER envidlia
Ontime “~Palletways
Ranacel Ll
TIPSA




MODULOS

COCOMATIC esta compuesto por modulos intercomunicados




" C-Trading

C-Trading permite aumentar las ventas
en los Marketplaces de forma
exponencial. Realizamos Repricing
dinamico en tiempo real.

Las modificaciones de precios en todos
los canales de ventas se hacen en
funcion de los cambios en el mercado
hora tras hora.

El sistema centraliza y gestiona de forma
automatica todo el proceso de venta
online, desde una unica plataforma, sin
Importar el numero de productos que
vendas, ni la cantidad de Marketplaces
en los que estés.




- C-Tracking

Automatizamos la comunicacion
entre todos tus Operadores
Logisticos, tus distintos canales de
venta y tu cliente final, a través de
procesos automatizados e
iInteligentes y comunicandose de
forma personalizada por medio de
una unica plataforma.




Nuestra tecnologia permite rastrear y
monitorizar de forma inteligente el
precio online de cualquier producto,
pudiendo ofrecer alertas e informes
personalizados relativos a los
cambios de precios de: un sector
concreto, competidores directos e
indirectos, distribuidores que vendan
de forma online o en Marketplaces y
de fabricantes que deseen
mantenerse alerta en el
cumplimiento de un PVP minimo
recomendado.




